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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 02/01/2026
z dnia 22.01.2026 r.

1. Nazwa Zamawiajacego

CloudFerro Spotka Akcyjna
Siedziba:

ul. Nowogrodzka 31,
00-511 Warszawa

2. Postanowienia ogdlne

Niniejsze postepowanie toczy si¢ w trybie zapytania ofertowego w ramach realizacji projektu: ,,Gateway”
realizowanego w ramach: Krajowego Programu Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci, KPOD.05.10-IW.10-
001/23 (KPOD.05.10-1W.10-0004/24).

1. Do niniejszego zapytania ofertowego nie majg zastosowania przepisy Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. -
Prawo zamowien publicznych.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zapytania ofertowego przed uptywem terminu do sktadania
ofert oraz do uniewaznienia postgpowania:

a. przed uptywem terminu sktadania ofert - w kazdym czasie bez podania przyczyny;

b. po uptywie terminu sktadania ofert - gdy cena lub koszt najkorzystniejszej oferty lub oferta z
najnizsza ceng przewyzsza kwote, ktorg Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamdwienia, zgodnie z przeprowadzonym szacowaniem warto$ci zamdéwienia;

C. po uptywie terminu sktadania ofert - jezeli §rodki, ktére Zamawiajacy zamierzal przeznaczy¢ na
sfinansowanie calosci lub czegSci zamoOwienia, nie zostaly mu przyznane przez instytucje
wspierajacg realizacje projektu w ramach: Krajowego Programu Odbudowy i Zwigkszania
Odpornosci, KPOD.05.10-1W.10-001/23 (KPOD.05.10-1W.10-0004/24).

3. Wynik postepowania zostanie upubliczniony w taki sam sposob w jaki upubliczniono zapytanie ofertowe.
4. Zamawiajgcy nie przewiduje sktadania ofert wariantowych z uwagi na konieczno$¢ zachowania ciagtosci
dostaw i prac zwigzanych z przedmiotem zamoéwienia.

3. Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest zaprojektowanie oraz zbudowanie platformy zarzadzania tozsamoscia i
uslugami chmurowymi, a w szczeg6lnosci:

zaprojektowanie, implementacja, wdrozenie oraz utrzymanie Platformy umozliwiajacej uzytkownikom i
administratorom zarzgdzanie:

- tozsamos$ciami uzytkownikdéw oraz ich dostgpem,

- organizacjami i strukturg uprawnien,

- zasobami i uslugami chmurowymi,

- srodowiskami wieloregionowymi i wielobrandowymi,

- informacjami billingowymi i finansowymi,
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- operacjami administracyjnymi i audytowymi.

Platforma stanowi centralny punkt dostgpu do $rodowiska chmurowego oraz funkcji administracyjnych.
Szczegdtowe wymagania zostaty przedstawione w nastepnych rozdziatach.

Powyzsze funkcje realizowane sg poprzez portal kliencki pelniagcy role warstwy interfejsu uzytkownika oraz
integracyjnej, wykorzystujacej istniejace systemy zaplecza i ich oficjalne interfejsy API.

Celem jest zaprojektowanie i wdrozenie nowego portalu klienckiego, ktory zastepuje standardowy panel Horizon
od strony interfejsu uzytkownika. Portal stanowi warstwe frontendows 1 integracyjna, korzystajaca z istniejacych,
oficjalnych API ustug OpenStack, bez budowy nowych backendéw ustug chmurowych ani ingerencji w ich logike
dziatania.

W  zakresie zarzadzania tozsamos$cia oraz rozliczen finansowych portal integruje si¢ z aktualnie
wykorzystywanymi systemami IAM (Keycloak) oraz billingowym (Dolores). Portal odpowiada za prezentacje
danych uzytkownikowi oraz inicjowanie akcji, natomiast cata logika uwierzytelniania, autoryzacji, rozliczen i
limitdw pozostaje po stronie tych systemow.

Specyfikacja szczegolowa i opis rozwiazania zostala dolaczona jako Zalgcznik nr 4 oraz 4.1 do niniejszego
zapytania ofertowego.

Kod okreslony przez Wspolny Stownik Zaméwien (CPV):
73100000-3 - Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania istotnej zmiany postanowien zawartej umowy z Wykonawca
w nastgpstwie wyboru jego oferty jako najkorzystniejszej w zakresie zwigkszenia warto$ci zamowienia do
maksymalnie 50% warto$ci pierwotnie okreslonej w umowie, w przypadku koniecznosci realizacji
dodatkowych dostaw, ustug lub robot budowlanych, nieobjetych zamdéwieniem podstawowym, ktore staty si¢
niezbg¢dne do jego wykonania, pod warunkiem tacznego spetnienia nastgpujacych warunkow:
zZmiana wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powodow ekonomicznych lub technicznych, w
szczegblnosci dotyczacych zamienno$ci lub interoperacyjnosci sprzetu, ustug lub instalacji,
zaméwionych w ramach zamoéwienia podstawowego;
2. zmiana wykonawcy spowodowataby istotng niedogodno$¢ lub znaczne zwickszenie kosztow dla
Zamawiajacego;
3. warto$¢ dodatkowych dostaw, ustug lub robot budowlanych nie przekroczy 50% warto$ci zamowienia
okreslonej pierwotnie w umowie.

Ewentualna zmiana umowy w powyzszym zakresie zostanie dokonana w formie aneksu zawartego pomigdzy
Zamawiajagcym a Wykonawca.

Jesli w opisie przedmiotu zamowienia wystepuja: nazwy konkretnego producenta, nazwy konkretnego
produktu, normy jako$ciowe, art. Nalezy to traktowa¢ jedynie jako pomoc w opisie przedmiotu
zamowienia. W kazdym przypadku dopuszczalne sq produkty rownowazne pod wzgledem konstrukcji,
materialéw, funkcjonalnosci, jakosci. Jezeli w opisie przedmiotu zaméwienia wskazano jakikolwiek
znak towarowy, patent czy pochodzenie — nalezy przyjaé, ze wskazane patenty, znaki towarowe,
pochodzenie okreslaja parametry techniczne, eksploatacyjne, uzytkowe, co oznacza, ze Zamawiajacy
dopuszcza zlozenie ofert w tej czesci przedmiotu zaméwienia o rownowaznych parametrach.
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4. Termin realizacji zamdwienia

1. Termin realizacji zamdwienia: od lutego 2026 r. do sierpnia 2026 r.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji przedmiotu zaméwienia na warunkach
okres$lonych w pkt. 11 niniejszego zapytania.

5. Miejsce realizacji zaméwienia

1. Miejsce realizacji zamowienia: Realizacja w miejscu wyznaczonym przez Zamawiajacego na terenie
Polski.

2. Zamawiajacy wymaga dostepnosci Wykonawcy W miejscu realizacji projektu na zadanie CloudFerro S.A.

‘ 6. Warunki udzialu w postepowaniu i podstawy wykluczenia

1. Z udzialu w postepowaniu Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, w stosunku, do ktérego zachodzi co
najmniej jedna z nizej wskazanych okolicznos$ci:

a) jest powigzany z Zamawiajacym kapitalowo lub osobowo — przy czym za powigzany kapitatowo lub
0sobowo z Zamawiajacym uznaje si¢ podmiot:

e powigzany lub bedacy jednostka zalezng, wspoizalezng lub dominujacg w relacji z
Zamawiajacym w rozumieniu ustawy o rachunkowosci;

e Dbedacy podmiotem pozostajacym z Zamawiajacym lub czlonkami jego organéw w takim
stosunku faktycznym lub prawnym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
bezstronnosci w wyborze dostawcy towaru lub ushugi, w szczegdlnosci pozostajacym w
zwigzku matzenskim, stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa do drugiego stopnia
wlacznie, stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli, takze poprzez cztonkostwo w
organach dostawcy towaru lub ustugi;

e bedacy podmiotem powigzanym lub podmiotem partnerskim w stosunku do Zamawiajgcego
w rozumieniu rozporzadzenia 651/2014;

e bedacy podmiotem powigzanym osobowo z Zamawiajagcym w rozumieniu art. 32 ust. 2
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz.U. z 2023 r. poz. 1570 ze
zm.).

b) nie wykazat spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu.

Weryfikacja braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z postgpowania nastagpi na podstawie o$wiadczen
Wykonawcy stanowiacych Zalaczniki nr 2 i3 i 3a.

2. O udzielenie zamowienia moze ubiega¢ si¢ Wykonawca, ktory na moment realizacji zamowienia spetnia
acznie nastgpujace warunki:

A UPRAWNIENIA DO WYKONYWANIA OKRESLONEJ DZIALALNOSCI LUB CZYNNOSCI

Wykonawca powinien posiada¢ uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli

3
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przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania. Warunek ten uwaza si¢ za spelniony, jesli wykonawca ztozy
stosowne o$wiadczenie w przedmiotowym zakresie zawarte w tresci formularza oferty, stanowiacego zatacznik
do niniejszego zapytania ofertowego.

Do spelnienia wymagania konieczne jest rowniez wypelnienie Zalacznika nr 1 — Formularz oferty.

B.

WIEDZA 1 DOSWIADCZENIE

Wykonawca musi posiada¢ wiedze i doswiadczenie umozliwiajace wykonanie przedmiotu zaméwienia. Warunek
ten uwaza si¢ za spetniony, jesli wykonawca ztozy stosowne oswiadczenie (zatacznik nr 3), iz posiada wiedze i
doswiadczenie umozliwiajagce wykonanie przedmiotu zamodwienia, zawarte w tresci formularza oferty,
stanowiacego zatacznik do niniejszego zapytania ofertowego, a takze nastgpujace dokumenty:

zrealizowaniu, w ciggu ostatnich 5 lat, co najmniej trzech projektow, ktdre byty zdeployowane na jednej
z trzech platform typu: AWS, GCP, Azure.
wykazania, ze zespot wykonawcy ma do$wiadczenie w dostarczaniu platform chmurowych opartych na
Kubernetes i OpenStack
wykazania referencji (minimum 3), w szczegolnosci w kontekscie realizacji projektow Angular,
Kubernetes, OpenStack,
wykonawca powinien mie¢ status KCSP Kubernetes Certified Service Provider;
zespot powinien posiada¢ egzaminy (w liczbie min. 10 osob):

o Certified Kubernetes Administrator

o Certified Kubernetes Application Developer

o Certified Kubernetes Security Specialist
udokumentowane kompetencje zespotu w dostarczaniu rozwigzan w oparciu o ustugi chmury publiczne;j
- certyfikacje u wszystkich gtéwnych Public Cloud Providerow (co najmniej 10 osob):

o Azure: np. Azure Solutions Architect Expert, Azure DevOps Engineer Expert, Azure Data

Engineer Associate lub rownowazne,
o AWS: np. Solutions Architect Professional, DevOps Engineer Professional lub rownowazne,
o  GCP: np. Professional Cloud Architect, Professional Cloud DevOps Engineer, Professional Data
Engineer lub rownowazne;

wykonawca powinien wykaza¢ ponad 5 letnie doswiadczenie w realizowaniu opieki administracyjnej
systemow IT w systemie 24/7/365 przez zespo6t pracujacy onsite w siedzibie wykonawcy;
wykonawca powinien umozliwia¢ zgtoszenie awarii systemem obstugi zgloszen oraz infolinia;
wykonawca musi dysponowaé w zespole specjalistami z zakresu: Administrator IT, Inzynier
oprogramowania DevOps, Project Manager, Architekt IT, Cloud Architect, Projektant front-end i
Developer Angular.
wykonawca musi posiada¢ aktualny certyfikat dla systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji
zgodnego z PN—EN ISO/IEC 27001:2023-08 w zakresie zarzadzania infrastrukturg IT klientow.

Do spelnienia wymagania konieczne jest rowniez wypelnienie Zalacznik nr 6 do zapytania- wykaz
zrealizowanych projektow.

C.

POTENCJAL TECHNICZNY
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Wykonawca powinien dysponowa¢ odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia. Warunek ten uwaza si¢ za spetniony, jesli wykonawca ztozy stosowne oswiadczenie, iz dysponuje
odpowiednim potencjatlem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zamdéwienia, zawarte
w tresci formularza oferty, stanowiacego zatacznik do niniejszego zapytania ofertowego, a takze nastgpujace
dokumenty:

e Przedstawienia krotkiego resume dla wszystkich kluczowych cztonkow zespotu projektowego oraz
zagwarantowania niezmiennosci zespotu w czasie trwania projektu

e  Wykazania znajomo$ci i wiedzy technicznej zespotu z zakresu:

o Doswiadczenia i wiedzy z zakresu OpenStack: potwierdzona umiejetnos¢ integracji i
zarzadzania systemami

o ekspertyzy w JavaScript (React, Angular, Vue.js).

o wspolpracy z aplikacjami wykorzystujacymi technologie OpenStack (Nova, Neutron, Octavia,
Trove, Barbican)

o Terraform i OpenTofu

o znajomo$¢ narzedzi CI/CD - zgodnie z zakresem wykorzystywanym przez zamawiajacego
(szczegodty w zalaczniku Wymagania Techniczne MLOPS)

o zgodno$¢ z wymogami ISO (ISO 27001).
o znajomos$¢ metodyki zarzadzania projektami

e Dodatkowym atutem bedzie wykazanie znajomosci i doswiadczenia w zakresie:
o ekspertyzy w Pythonie (aplikacje skalowalne, Django, Flask, FastAPI)

o prowadzenia dedykowanych programow szkoleniowych (Python, JavaScript, narze¢dzia
MLOpS)

Do spelnienia wymagania konieczne jest rowniez wypelnienie Zalacznika nr 5 - wykaz oséb przewidzianych
do realizacji zamdwienia.

D. SYTUACJA EKONOMICZNA | FINANSOWA

Wykonawca powinien znajdowacé si¢ w sytuacji ekonomiczne;j i finansowej umozliwiajacej wykonanie przedmiotu
zamOwienia. Warunek ten uwaza si¢ za spetlniony, jesli wykonawca ztozy stosowne o§wiadczenie, iz jego sytuacja
ekonomiczna i finansowa umozliwia wykonanie przedmiotu zamdwienia, zawarte w tresci formularza oferty,
stanowigcego zatacznik do niniejszego zapytania ofertowego, a takze nastepujace dokumenty:

- Zaswiadczenie o niezaleganiu w optacaniu sktadek z Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych nie starsze niz
na 3 miesiace przed terminem sktadania ofert.

- Zaswiadczenie z US o niezaleganiu w optacaniu podatkow nie starsze niz na 3 miesigce przed terminem
sktadania ofert.

o Cloud
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- Posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia.

Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunkow udzialu w postgpowaniu poprzez zastosowanie kryterium
spelnia — nie spelnia, tj. zgodnie z zasada, czy dokumenty/o$wiadczenia/zaswiadczenia zostaty dotaczone do
oferty i czy spelniajg okreslone w zapytaniu ofertowym wymagania.

Dodatkowe warunki.

Sktadajacy oferte przyjmuje do wiadomosci, ze wymagany wzor Formularza oferty przedstawiony jest w
Zalaczniku nr 1 do Zapytania ofertowego. Oferty powinny zawieraé wycen¢ w czesci ,,Przedmiot
zamowienia”. Oferty powinny zawiera¢ elementy i informacje umozliwiajace ich oceng w oparciu o kryteria
oceny ofert. Rozpatrywane beda wylacznie oferty kompletne, spelniajagce wymagania techniczne oraz
warunki i wymogi formalne opisane w Zapytaniu Ofertowym oraz Zatacznikach. Cena oferty musi zawieraé
wszelkie koszty niezb¢dne do zrealizowania zamowienia wynikajace wprost z zapytania jak rOwniez nieujete
a bez ktorych nie mozna wykona¢ zamdéwienia zgodnie z zasadami wiedzy technicznej oraz nalezyta
starannoscig wynikajaca z profesjonalnego charakteru prowadzonej przez Wykonawce dziatalno$ci. Oferty
powinny by¢ ztozone za posrednictwem portalu https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl na
stronie ogloszenia. Wymagany okres waznosci oferty wynosi 30 dni kalendarzowych liczac od dnia

nastepnego po ostatnim dniu terminu sktadania ofert. Jezeli oferta nie stanowi inaczej, przyjmuje sig, iz jest
ona wazna do odwotlania. Ztozenie oferty jest jednoznaczne z tym, ze Wykonawca jest zwigzany oferta do
konca terminu jej wazno$ci. Zamawiajacy ztozy zamowienie / podpisze umowe z Wykonawca, ktory ztozyt
najkorzystniejszg oferte (z uwzglednieniem kryteridw wyboru oferty). Wykonawca jest zobowiazany do
przyjecia zamowienia / podpisania umowy na wzorze Zamawiajacego w przypadku wyboru jego oferty
w_wyniku postepowania wyboru ofert. Wybrany Wykonawca zobowiazuje si¢ do archiwizowania
dokumentacji zwiazanej z przedmiotem zamdwienia minimum do 06.07.2027 roku, w szczegbdlno$ci dotyczy
to przedstawionych ofert, kopii faktur, protokotow dostawy towaré6w lub wykonania ustug, udzielonych
gwarancji i certyfikatow, dokumentéw réwnowaznych. Firmy Wykonawcow moga by¢ poddane w okresie
obowigzkowej archiwizacji kontrolom instytucji udzielajacej ich klientowi dotacji na realizacje projektu.
Zlozenie oferty oznacza, ze Wykonawca zrozumiat i akceptuje powyzsze warunki.

Zamawiajacy moze w kazdym czasie — do czasu uptywu terminu na sktadanie ofert - bez podania przyczyny
odwotac lub zmieni¢ tre$¢ niniejszego zapytania ofertowego. Jezeli zmiany beda miaty wptyw na tres¢ ofert
sktadanych w toku postepowania, Zamawiajacy przedhuzy termin sktadania ofert. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do uniewaznienia postegpowania o udzielenie zamowienia na kazdym etapie do uptywu terminu

na sktadanie ofert przez Wykonawcow, bez podawania przyczyn takiego zakonczenia postgpowania. W
przypadku zaistnienia takich okolicznosci, Wykonawcom nie przystuguja zadne roszczenia w stosunku do
Zamawiajacego w przypadku skorzystania przez niego z ktoregokolwiek z powyzszego im uprawnienia. W
tym zakresie Wykonawcy zrzekaja si¢ wszelkich ewentualnych przystugujacych im roszczen.

7. Opis sposobu obliczenia ceny oferty

1. Wykonawca zobowigzany jest do podania ceny za realizacj¢ przedmiotu zamodwienia zgodnie

z formularzem ofertowym. Oferta cenowa obejmuje:

1.1.realizacj¢ catosci przedmiotu zamowienia zgodnie z warunkami zawartymi w OPZ.

1.2. $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego Wsparcia technicznego w ramach prawa
opcji, przez okres maksymalnie 12 (dwana$cie) miesiecy - prosimy o podanie kosztu miesiecznego
oraz kosztu 12 miesi¢cy

1.3. $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego Ustug dodatkowych w ramach prawa
opcji w liczbie maksymalnie 200 Godzin Roboczych-prosimy o podanie kosztu roboczogodziny oraz
kosztu 200 roboczogodzin.

o Cloud
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2. Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w PLN. Cena musi uwzglgdnia¢ wszystkie wymagania
niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmowaé wszelkie koszty zwigzane z terminowym
i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamoéwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez
Zamawiajacego, odnoszacymi si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

3. Cena dla przedmiotu zaméwienia moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza si¢ wariantowo$ci cen. Wszelkie
upusty, rabaty, winny by¢ od razu uj¢te w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacj¢ przedmiotu
zamOwienia byla ceng ostateczna, bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajacego przeliczen
i innych dziatan w celu jej okreslenia.

4. Jezeli zostanie ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty
dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i ustug, ktory mialby obowiazek rozliczy¢
zgodnie z tymi przepisami.

5. Cena cato$ciowa, to suma ceny realizacji przedmiotu zamowienia, cena 12 miesiecy wsparcia technicznego
oraz 200 roboczogodzin ustug dodatkowych w ramach prawa opcji Zamawiajacego.

8. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal, przy wyborze oferty wraz z podaniem
znaczenia tych kryteriow

1. Kryteria oceny ofert:
Cena brutto (cena catosciowa) - waga punktowa 40 pkt (40%)
Termin realizacji: waga punktowa 10 pkt (10%)
Kompetencje zespotu (w realizacji zamowien odpowiadajacych przedmiotowi zamdwienia) - waga
punktowa 50 pkt (50 %)
2. Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji.
Ocenie poddane zostang oferty spetniajgce wymagania okre$lone w niniejszym zapytaniu, w tym wymagania
techniczne okres$lone w Zatgczniku nr 4 oraz przedstawione przez Wykonawcow niepodlegajacych wykluczeniu.

Ustala si¢ nastgpujace kryteria punktowe dla:

Cena calosciowa [z1]: 40%
Termin realizacji:10%
Kompetencje zespotu: 50 %
SUMA: 100%

Planowana metodologia oceny ofert w oparciu o Kryteria wyboru oferty:

Zamawiajacy wybierze najkorzystniejsza oferte tj. oferte, ktdra uzyska najwieksza liczbe punktdw.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowal si¢ nastepujacymi kryteriami i ich

znaczeniem oraz w nastepujacy sposob bedzie ocenia¢ oferty w poszczegolnych kryteriach:

Liczba punktéw

Lp. Kryterium (waga)

Cena catosciowa 40
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Termin realizacji dostawy 10

Kompetencje zespotu 50

SUMA 100

W kryterium ,CENA” najwyzsza liczb¢ punktow otrzyma oferta zawierajaca najnizszg cen¢ PLN netto, a kazda
nastgpna odpowiednio zgodnie ze wzorem:

cena oferty najnizej x waga kryterium ceny
Liczba punktow oferty =

cena oferty ocenianej

W kryterium ,Termin realizacji” najwyzsza liczbe punktoéw otrzyma oferta zawierajaca najszybszy termin
realizacji zamdwienia liczona w dniach od daty podpisania umowy, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze
wzorem:

Liczba punktow oferty = termin realizacji zamdéwienia x waga kryterium / najkrdtszy termin realizacji

W kryterium ,kompetencje zespotu” najwyzszg liczb¢ punktéw otrzyma oferta odnoszaca si¢ do zespotu
wykonawczego o najwigkszym doswiadczeniu w realizacji przedmiotu zamowienia (patrz Zatacznik nr 5 do
zapytania ofertowego - Wykaz zrealizowanych projektow), sktadajacego si¢ z wykwalifikowanych specjalistow
takich jak: Administrator IT, Inzynier oprogramowania DevOps, Project Manager, Architekt IT, Cloud
Architect, Projektant front-end i Developer Angular.

Wartos¢ ofert nalezy poda¢ w walucie polskiej (PLN) netto.

9. Sposbb przygotowania oferty

1.  Ofertg sporzadzi¢ nalezy na druku ,,Formularz ofertowy” stanowigcym Zalacznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego, w jezyku polskim, w formie pisemnej, czytelnie, wypetniajac niescieralnym
atramentem lub dhugopisem, maszynowo lub komputerowo. Oferta Wykonawcy oraz zalaczone do niej
dokumenty musza by¢ podpisane przez osobg/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z
reprezentacja wynikajaca z rejestru badz ewidencji, lub na podstawie udzielonego petnomocnictwa.
Pelnomocnictwo do oferty nalezy dolaczy¢ w oryginale lub w postaci kopii poswiadczonej za zgodno$é z
oryginatem.

2. W przypadku, gdy oferta i/lub zataczniki do oferty zostang podpisane przez osobe/osoby inne niz to wynika
z dokumentéw rejestrowych Wykonawcy, a Wykonawca nie dotgczy do oferty stosownego pelnomocnictwa,
o ktorym mowa w pkt 1, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do uzupelienia oferty o podpis osoby/oso6b
upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy lub poprzez dotaczenie pelnomocnictwa potwierdzajacego
umocowanie osoby/osob, ktore podpisaty oferte.

3. Do Formularza ofertowego stanowiacego Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego nalezy dotaczy¢:

a. O$wiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomigdzy Wykonawca
a Zamawiajacym stanowiace Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego,
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b. O$wiadczenie wykonawcy o spetianiu warunkéw udziatu w postepowaniu stanowigce Zalgcznik 3
do zapytania ofertowego oraz Zalacznik 3a-o$wiadczenie sankcyjne,

. Zalacznik nr 5- wykaz 0s6b przewidzianych do realizacji zamowienia

d. Zalacznik nr 6- wykaz zrealizowanych projektow wraz z referencjami.
Brak ktoregokolwiek z wymaganych o§wiadczen lub dokumentdw, badZ wypelnienie ich na niewtasciwym
wzorze bedzie skutkowaé odrzuceniem oferty Wykonawcy. Pozostale zalaczniki: Zalacznik nr 4 —
Specyfikacja techniczna (ST), zalacznik 4.1 ,,WWymagania techniczne Portal + Horizon, oraz Zalacznik nr
7 - wzdér umowy, stanowig dokumenty dodatkowe, nie wymagane do zlozenia oferty, a jedynie do dalszego
procedowania.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ jednokrotnego uzupetnienia oferty w sytuacji opisanej w pkt 2 oraz w
przypadku wystapienia brakow formalnych w ofercie takich jak brak wskazania danych Wykonawcy itp.
Ztozenie oferty nie powoduje powstania zadnych zobowigzan wobec stron. Oferty sa przygotowywane na
koszt Wykonawcow. Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Wykonawca w trakcie trwania postepowania moze zmieni¢ lub wycofa¢ swojg oferte.
Wymagany okres waznos$ci oferty wynosi 30 dni kalendarzowych liczac od dnia nastgpnego po ostatnim dniu
terminu sktadania ofert.

10. Miejsce i termin zlozenia oferty, osoba do kontaktu

Oferte zgodng z zataczonym formularzem i niniejszym zapytaniem ofertowym nalezy ztozy¢ w terminie
do dnia 29.01.2026 r.

Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

Ofert¢ nalezy ztozy¢ zgodnie ze wskazaniami dla ogloszeniodawcow perspektywy 2021-2027 tylko i
wylacznie przez portal https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl na stronie ogtoszenia.
W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

Wykonawcy sa uprawnieni do sktadania pytan/zadania wyjasnien co do tre$ci Zapytania ofertowego.

Pytania nalezy przesytac wylacznie przez portal
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl na stronie ogloszenia. Zamawiajacy udzieli
odpowiedzi na pytania potencjalnych Wykonawcow pod warunkiem, ze wptynag do Zamawiajaceg0

najpdzniej na 3 dni kalendarzowe przed uptywem terminu sktadania ofert.

11. Warunki zmiany umowy

1.1

1.2.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢é wprowadzania istotnych zmian postanowien zawartej umowy z wybranym

Wykonawca w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w szczegdlnosci
w sytuacjach okre§lonych w Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027
(Wytyczne Horyzontalne), a takze:

Dopuszczalne beda zmiany umowy wynikajace w szczegdlnosci z:

a) zmiany rozporzadzen, przepisow i innych dokumentoéw, w tym dokumentéw programowych i umowy o0
dofinansowanie, zwigzane z realizacja projektow wspoétfinansowanych ze srodkéw unijnych;

b) decyzji instytucji publicznych, w tym Instytucji Posredniczacej lub Instytucji Zarzgdzajgcej Programem
Operacyjnym;

C) przyczyn zewnetrznych niezaleznych od Zamawiajgcego i/lub Wykonawcy

d) uzasadnionych zmian w zakresie sposobu realizacji przedmiotu zamdwienia, w przypadku wystapienia
okolicznosci, ktorych Zamawiajacy i/lub Wykonawca nie mogli przewidzie¢ na etapie prowadzenia
postgpowania ofertowego
Zmiany dotyczace terminu realizacji zaméwienia:

a) w przypadku wystapienia sity wyzszej tj. zdarzenia nieprzewidywalnego, bedacego poza kontrolg stron
umowy;
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w przypadku wystapienie stanu nadzwyczajnego (np. stan wyjatkowy, stan wojenny, stan kleski
zywiotowej itp.);

w przypadku innych przeszkdd uniemozliwiajacych zrealizowanie zamdwienia, za ktore nie odpowiada
Wykonawca;

W przypadku przedtuzajacej si¢ niniejszej procedury ofertowej i wyboru Wykonawcy;

w przypadku koniecznosci wykonania zaméwien dodatkowych, ktorych wykonanie jest niezbgdne dla
wykonania przedmiotu Umowy;

W przypadku opdznien w wyplacie dofinansowania;

W przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian w projekcie wymagajacych akceptacji Instytucji
Posredniczacej;

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu realizacji z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,
bedacych nastepstwem okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajgcego, w szczegolnosci opdznienia w
udostgpnianiu/przekazywaniu danych, informacji, probek i materiatdw niezbednych do wykonania
badan, opdznienia w odbiorze, opdznienia w podejmowaniu decyzji przez Zamawiajacego waznych z
punktu widzenia realizacji zamdéwienia, opdznienia w terminowym regulowaniu platnosci przez
Zamawiajacego itp.;

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu realizacji zamoéwienia w przypadku wydluzenia
terminu realizacji etapu/ etapéw objetych projektem lub zmiany/wydtuzenia okresu realizacji projektu;
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany okresu realizacji przedmiotu zamOwienia, w przypadku
wystapienia innych przyczyn niz wyzej wymienione, jesli wynikaé to bedzie z okoliczno$ci o charakterze
obiektywnym, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili skladania oferty, w szczego6lnosci
okolicznosci wskazanych w pkt. 1.4.;

Dopuszczalne beda zmiany terminu realizacji przedmiotu zaméwienia na zgodny wniosek Stron umowy.
Zmiany dotyczace wynagrodzenia:

Mozliwa jest zmiana wysoko$ci wynagrodzenia w przypadku zmiany stawki podatku od towardéw i ustug
lub innych podatkow/optat majacych wptyw na koszt realizacji zamoéwienia;

Jezeli nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacje przedmiotu zamowienia, w taki sposob, ze realizacja zamowienia na zasadach okre§lonych w
umowie, grozitaby nadmierng stratg dla Wykonawcy;

Zmiana umowy w zakresie wynagrodzenia bgdzie mozliwa w wypadku zmniejszenia lub zwigckszenia
ilosci roboczogodzin potrzebnych do wykonania przedmiotu zaméwienia;

W przypadku koniecznoéci ograniczenia zakresu rzeczowego przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego
ze wzgledu na czynniki, ktérych Zamawiajacy nie mogt przewidzie¢ w chwili zawierania umowy.
Zmiany dotyczace przedmiotu zamowienia, w tym zmiany technologiczne, w szczegoélnosci:
niedostgpno$¢ na rynku materiatow lub urzadzen niezbednych do realizacji przedmiotu zamoéwienia
spowodowana zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych materiatow lub urzadzen, w takim
wypadku materialy i urzadzenia te zastapione beda mogty by¢ jedynie materiatami lub urzadzeniami o
parametrach nie gorszych, niz wskazane w zapytaniu ofertowym i ofercie;

pojawienie si¢ na rynku, czgsci, materiatow, technologii lub urzadzen nowszej generacji pozwalajacych
na zaoszczgdzenie kosztow realizacji przedmiotu zamowienia lub kosztow eksploatacji;

pojawienie si¢ nowszej technologii wykonania przedmiotu zamowienia pozwalajacej na zaoszczedzenie
czasu realizacji zamdwienia lub jego kosztow;

koniecznos$¢ zrealizowania przedmiotu zamdowienia przy zastosowaniu innych rozwigzan technicznych/
technologicznych niz wskazane w ofercie w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzan
grozito niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu zamoéwienia;

konieczno$¢ zrealizowania przedmiotu zamoOwienia przy zastosowaniu innych rozwigzan
metodologicznych, technicznych lub materialowych ze wzglgdu na zmiany obowiazujacego prawa;

w zakresie zmiany typu/modelu/numeru katalogowego danego towaru, jezeli nie spowoduje to zmiany
przedmiotu umowy.

Pozostate zmiany umowy:

Zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjng umowy,
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Zmiana miejsca realizacji,

Zmiana warunkow i termindw ptatnosci,

W przypadku stwierdzenia rozbieznos$ci lub niejasnosci w umowie, ktdrych nie mozna usung¢ w inny
sposob, a zmiana umowy bedzie umozliwia¢ usunigcie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu
jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez strony,

Konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiedzy
Zamawiajacych a inng niz Wykonawca strong, w tym instytucjami nadzorujacymi realizacje projektu, w
ramach ktérego realizowane jest zamowienie,

Zmiana strony umowy w sytuacji, gdy w prawa i obowiazki Wykonawcy wstapi inny podmiot.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia do umowy zawartej z wybranym Wykonawca musza by¢ dokonywane w
formie pisemnych anekséw do umowy podpisanych przez obie strony, pod rygorem niewaznoSci.

12. Przetwarzanie danych osobowych

1.

©

Wykonawca wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez
Zamawiajacego w zakresie niezbednym do realizacji niniejszego postepowania ofertowego, zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO” lub ,,Ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych”). Przetwarzanie powierzonych danych osobowych bedzie
odbywalo si¢ z poszanowaniem przepisow RODO oraz wydanych w zwiazku z nim krajowych przepisow
z zakresu ochrony danych osobowych.
Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest administratorem danych, o ktorych mowa w niniejszym zapytaniu
ofertowym.
Zamawiajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe w zakresie i celu przeprowadzenia postepowania
ofertowego oraz realizacji obowigzku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
Podanie danych osobowych jest warunkiem udzialu w niniejszym postgpowaniu oraz wymogiem
ustawowym do wypehienia obowigzkow wynikajacych z mocy prawa. Brak podania danych osobowych
uniemozliwia udziat Wykonawcy w postgpowaniu ofertowym.
Odbiorcg danych moga by¢ w szczegodlnosei Instytucje Posredniczace, Instytucje Zarzadzajace oraz inne
instytucje panstwowe i unijne, jak roéwniez podmioty zaangazowane przez te instytucje w zwiazku z
audytem, rozliczeniem i kontrola projektu unijnego, Urzad Skarbowy, Bank, Kancelaria Prawna, Poczta
Polska, firmy kurierskie. Ponadto dane moga by¢ przekazywane/ udostgpniane dostawcom i
podwykonawcom ustug tj. informatyk, biuro rachunkowe, firmy doradczo-konsultingowe — takie podmioty
przetwarzaja dane tylko na podstawie umowy oraz tylko zgodnie z poleceniami.
Wykonawca posiada:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych Wykonawcy;

e napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych Wykonawcy;

e na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO.

W kazdej chwili, Wykonawcy przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (GIODO lub
jego prawny nastepca - Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
Okres przetwarzania obejmuje okres wykonywania zobowigzan oraz okres przedawnienia roszczen
wynikajacy z przepisow, oraz okres przechowywania dokumentacji projektowej zgodnie zapisami umowy
o dofinansowanie projektu.

. W przypadku zawarcia umowy lub zamoéwienia pomigdzy Wykonawca a Zamawiajacym, dane podane przez

Wykonawce bgda przetwarzane w celu wykonania takiej umowy lub zamdéwienia oraz ich rozliczenia.

13. Wykaz zalacznikéw

Zalacznik nr 1 — Formularz ofertowy.
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Zalacznik nr 2 — Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitalowych pomiedzy Wykonawca
a Zamawiajacym.

Zalacznik nr 3 — Oswiadczenie wykonawcey o spelnianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu.
Zalacznik nr 3a — Oswiadczenie sankcyjne.

Zalacznik nr 4 — Specyfikacja techniczna (ST).

Zalacznik nr 4.1 — Wymagania techniczne.

Zalgcznik nr 5 — Wykaz 0s6b przewidzianych do realizacji zamdwienia

Zalacznik nr 6 — Wykaz zrealizowanych projektéw wraz z referencjami.

Zalacznik nr 7— Projekt umowy.
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